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Personenbezogene Daten sicher und
DSGVO konform übertragen

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identi-
fizierbare lebende Person beziehen. Den Umgang mit diesen Daten regelt die Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO). 

Die Sicherheit Ihrer Kunden-/Mitgliederdaten hat für uns oberste Priorität, daher haben wir 
strenge Regeln im Umgang mit diesen hochsensiblen Informationen. Falls Sie Fragen zu 
unseren Datenschutzmaßnahmen haben, kontaktieren Sie uns unter datenschutz@klartext.de.

Ein besonders hohes Risiko stellt die unverschlüsselte Übertragung personenbezogener 
Daten dar. Aus diesem Grund müssen die Daten verschlüsselt an uns übertragen werden. 

Folgende Möglichkeiten zur sicheren Datenübertragung empfehlen wir:
	
1. Per E-Mail
Verpacken Sie Ihre Adressdatei mit einem geeigneten Programm (z.B. 7-Zip) und versehen 	
Sie die ZIP-Datei mit einem Kennwort.

Bitte geben Sie uns das Kennwort anschließend nur telefonisch weiter!

2. Klartext Cloud 
Laden Sie Ihre Adressdaten ganz bequem und sicher HTTPS gesichert in unsere Cloud hoch. 
Sie erhalten dafür einen, mit einem Passwort gesicherten, Zugangslink von Ihrem Kundenbe-
rater. Verschlüsseln Sie zusätzlich die Daten vorher, wie bei Variante 1 bietet sich dafür eine 
verschlüsselte ZIP-Datei an.

Bitte geben Sie uns das Kennwort anschließend nur telefonisch weiter!

HTTPS ist ein Protokoll, das die verschlüsselte Datenübertragung von einem Rechner auf 
einen Server (und umgekehrt) ermöglicht.

Gerne erstellen wir Ihnen einen Zugangslink zu unserer Cloud. Kontaktieren Sie uns unter 
0551 499700 oder info@klartext.de. 

Sie möchten uns Ihre Daten anderweitig zukommen lassen? Sprechen Sie uns an, wir finden 
für Sie eine sichere Lösung.

Beachten Sie bitte, dass wir keine Rechtsberatung anbieten können und dürfen!


